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灵活设置教学环节，合理搭建线上课堂

——哈尔滨科学技术职业学院现代服务学院吕岩峰

在线教学案例

一、案例概述

课程名称：城市轨道交通通信与信号

主讲教师：吕岩峰

授课对象：城市轨道交通运营管理专业 2019 级专科生

基本情况：课程为城市轨道交通运营管理专业核心课程，第一学年第二学期

开课，前序课程为《轨道概论》、《线路与站场》，后续课程为《行车组织》、

《应急处置》，课程主要授课内容为通信信号基础设备原理，信号联锁设备的功

能、原理和操作使用，闭塞法的种类、工作原理及设备操作使用等。课程在超星

学习通平台开课，腾讯会议平台直播教学。每周周一、周三授课，周 4学时。应

到课 70 人，实际到课 70 人，到课率 100%。

在线教学主要特色：依托省级精品在线课程，将直播平台与在线课程平台配

合使用，对焦岗位需求，灵活设置教学环节，合理搭建线上课堂；以学生为主体，

引导学生自主学习，注重对学生学习自信的树立和职业素养的培养。

二、在线教学设计

教学理念：以学生为中心，对焦岗位，教师引导，学生自主学习自主探究。

教学模式：混合式教学模式。课下学生自主学习课程知识，课上利用视频直

播+学习通平台互动，面对面讲授交流。教学平台发布课堂任务，完成学习数据

统计，掌握学生学习效果。

教学方法：任务驱动、自主学习。

教学手段：教学平台、直播平台、在线课程资源、多媒体课件、实训软件、

屏幕画笔等。

教学流程：课前自主学习-课中互动学习-课后巩固拓展学习

三、在线教学实施

1.课前：发布课前自学任务，引导学生自主学习课程内容；发布课前自学效

果调查问卷，掌握学生学习效果和学习困难点；课前 10 分钟发布互动点歌任务，

播放学生点播歌曲。提高学生参与热情，完成课前预热。同时，拉近师生距离，

释放疫情期间宅家的不良情绪。
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2.课中：播放上课铃声，通过具备职场特色的上课铃声，营造网络课堂教学的

“仪式感”；利用平台，答题签到。通过回答问题的方式签到，避免了传统签到

模式的生硬，同时，有效的利用签到活动开展互动，完成数据采集；前情回顾，

通过对前序课程内容进行简单梳理总结回顾，以达到温故知新；课前调查问卷分

析，提出学习重点难点。同时，分析总结学生学习过程中存在的问题，对标岗位

职责和技能，帮助同学明确学习目的和目标。

通过生动举例，带入课堂教学，激发学生学习兴趣。使用教学仿真软件、教

学视频、教学动画，配合教师讲解，随机选人互动答题，解决教学重难点。教学

仿真软件能够直观表现出现场作业情况，同时能够模拟仿真操作动作，将学生带

入真实工作场景。教学动画视频动静结合、声音图像结合。通过形象生动、风趣
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通俗的语言能够直观生动的对学习内容进行展示，吸引学生注意力，符合学生学

习特点。随机选人提问，以提高学生注意力和学生参与度，同时锻炼学生自主思

考能力。
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3.课后：教师批阅学生作业，统计作业完成情况；反馈学习效果情况，并针

对集中错误发布相应讲解。

四、在线教学实施成效

课程选取了《城市轨道交通通信与信号》课程中的“联锁”知识点作为教学

内容，借助学习通+腾讯会议双平台模式，通过动画演示、实训软件操作、视频

连麦、使用屏幕画笔进行重点内容标注等手段，进行了线上讲解、问卷调查、答

疑辅导、在线测试、发布作业等多个教学环节。完成了道岔工作原理、轨道电路

基本原理、联锁基本概念 3个知识目标的学习，学生通过学习达到了准确判断道

岔开通方向和轨道电路 3 种工作状态的能力目标。通过对标行业标准和岗位标

准，使同学们明确了课程学习目的以及实际工作中的岗位要求及能力素质要求。

能够通过对学习通平台数据统计情况的分析，除个别同学因网络原因未能顺利进

行课程学习外，大部分学生在课前和课中均能认真完成自主学习和积极参与课堂

活动。且教学活动开展的过程中，师生互动良好，达到了预期学习目标。学生对

课程满意率达 98%。

五、在线教学反思

2018年以来，通过省级精品在线课程建设以及参加职业院校教师教学能力比

赛，积累了大量教学资源建设与使用经验和信息化技术手段应用经验，同时对线

上教学模式进行了探索和思考。在线教学，可以看做是教师教学能力比赛与精品

在线课程建设成果的实际应用。与传统课堂相比，在线教学图文影像并茂，特点

突出，但由于教师与学生屏幕相隔，无法通过实时的眼神与肢体动作来判断学生

学习状态和知识的接受效果。因此，在教学活动开展过程中，应根据课程内容合

理的增加互动，并通过课程平台实时采集学生互动数据，关注学生学习效果，并

随时调整课堂内容和节奏。相比于传统教学模式，教师需要更多的思考，更精心
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的准备，更熟练灵活的使用信息化资源和手段。

1.教学过程渗透课程思政。线上教学应更多关注学生思想动态，注重对学生

学习自信心的培养。可通过畅通师生交流渠道和方式，交流方式可以是一个问卷，

也可以是点歌活动等。通过灵活的活动，及时掌握学生的困难和需求，拉近师生

距离。通过精心设计的活动，潜移默化的帮助学生树立学习自信，增加学生的学

习欲望。对焦岗位职责，注重对学生职业素养的培养，可通过播放岗位工匠事迹

视频和岗位事故案例等正反两类视频，为学生树立“劳动光荣、技能宝贵、创造

伟大”的学习榜样，同时培养学生责任意识和严谨扎实的工作作风。

2.合理使用教学平台。要注重对教学平台的合理使用，课上，教学平台应做

为辅助工具开展互动和学生学习数据采集工作；课下，教学平台应做为学生自主

学习的主体，学生通过平台完成教学资源的学习。应尽量充分利用课上时间学习

重难点和答疑，减少学生课上“捧着平台看资源”。

3.灵活设置教学环节。在线上教学实施过程中，不必刻意追求课程进度，应

以学生学会知识为主。按 15-20分钟左右为一个学习阶段，每一个学习阶段可穿

插互动游戏等活动，以保证学生的注意力能够集中。要根据不同课程内容灵活设

置课堂活动、调整教学方法，充分利用线上教学可以使用丰富资源的优势，在研

究学生学习特点的基础上，合理构建课堂，不必所有课程模式千篇一律。课堂活

动的设置要有逻辑性和关联性，不要为了设置活动而设。

4.对接职业标准、岗位标准。时刻将教学内容与岗位标准、职业标准相对接，

从岗位和职业标准反推学习内容，帮助学生明确学生学习目标和目的，可有效提

高学生学习积极性。线上学习阶段，实操类知识内容，可采用先熟记操作流程，

再进行无实物模拟演练的方式进行。通过录制演练视频回课或视频直播的方式，

对学生实操演练进行指导。

5.引导学生自主学习。应更注重对学生自主学习、自主探究能力的培养和引

导。线上教学是不能与传统的课堂讲授模式和课堂容量相匹配的，因此，要积极

引导学生利用在线课程资源完成自主学习，有效利用线上上课时间解决疑难问

题，完成知识点的消化吸收。同时，针对学生在线学习“上课啥都能听懂，下课

啥都记不住”的特点，应要求学生记录学习笔记，用于课下巩固复习。

6.线上教学相对于传统教学的优势。线上课堂课采用的教学手段更为灵活多

样，课堂内容表现形式更为丰富多彩；由于要更注重学生的学习效果，因此线上

教学的课堂容量要小于传统课堂，但从学生学习量来看，学生自主学习量显著增

加；学生的学习热情、互动参与热情和学习效果要高于传统课堂，紧凑的教学环

节培养了学生课前自主学习的意识和习惯；教师准备课程的工作量远高于传统教

学方式备课量，特别要在教学环节设计和教学资源选取方面付出巨大的劳动，但

教学相长，在这个过程中，教师的知识结构、操作各种软件的技巧和对现代教学

技术的了解掌握程度有了大幅度提高。
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